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Så här loggar  

du in första gången  Du kan logga in på Markets Online via www-2.danskebank.se/marketsonline. Spara 

gärna denna sida under ”Favoriter” i din webbläsare, på så sätt blir det enklare att 

logga in.  

 

                                             

 
      

 Den första gången du loggar in bör du gå via, www.danskebank.se eller 

www.provinsbanken.se och där välja kontor. Gå därefter till adressen  

 www-2.danskebank.se/marketsonline  

 Klicka på ”Logga in” i menyn. 

 När du loggar in första gången kan du få upp en säkerhetsvarning. Detta är en 

varning som visas för att säkerhetsprogrammet laddas ner på din dator. Här bör 

du sätta en bock framför ”Always trust content…”/ "Lita alltid på…” och däref-

ter ska du klicka ”Ja”/”Yes” för att komma vidare.  

 Nu installeras den nya säkerhetskomponenten. Detta kan ta från 2 till 15 minu-

ter (beroende på vilket modem du har). Avvakta medan installationen körs.  

 

När inloggningssidan kommer fram väljer du i menyn till vänster ”Första gången du 

loggar in”. 
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1. Ange ditt Användar-ID (6 siffror), som du hittar på din Användarspecifikation. 

2. Ange den fyrsiffriga PIN-koden som du har fått med posten (kan endast användas 

en gång).  

3. Ange ett nytt lösenord på minst 8. Lösenordet väljer du själv, men kombinera gär-

na siffror och bokstäver. Tänk på att systemet skiljer på stora och små bokstäver. 

4. Lösenordet ska anges igen som bekräftelse. 

5. Klicka på ”OK”. Säkerhetsinloggningen till Business Online är nu genomförd. 

 

Du får nu frågan om du vill ta en kopia av säkerhetsnyckeln. Svara ”Ja” på frågan 

och ange var du vill placera säkerhetskopian. Spara den eventuellt även på diskett. 

 

För att logga av klickar du på ”Logga av” överst i det vänstra hörnet. 

 

 

Inloggning på befintlig Om du av någon anledning har beställt en ny PIN-kod för din befintliga användare 

användare med ny PIN ska du använda dig av funktionen ”Återställ Användar-ID” som du hittar i menyn till 

vänster. 

        

1. Välj ditt Användar-ID i rullisten. 

2. Ange den fyrsiffriga PIN-koden som du har fått med posten (kan endast använ-

das en gång).  

3. Ange ett nytt lösenord på minst 8. Lösenordet väljer du själv, men kombinera 

gärna siffror och bokstäver. Tänk på att systemet skiljer på stora och små bok-

stäver. 

4. Lösenordet ska anges igen som bekräftelse. 

5. Klicka på ”OK”. Säkerhetsinloggningen till Business Online är nu genomförd. 

 

Användar-ID på   Du kan välja att placera ditt Användar-ID på ett USB-minne för att antingen ha 

USB-minne   möjlighet att enkelt logga in i Business Online från valfri dator, eller för att höja  

    säkerheten. Placerar du ditt Användar-ID på ett USB-minne kan bara den person  

    med tillgång till USB-minnet och lösenordet till Användar-ID logga in. Du måste  

    alltså alltid ha ditt USB-minne med dig vid inloggning. 

 

1. Logga in på vanligt sätt i Markets Online 

2. Välj i menyn till vänster Inställningar och därefter Säkerhet. 

3. I rullisten vid texten ”Välj funktion” väljer du ”Ändra standardplacering” och 

trycker Ok. 
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4. I rutan ”Välj standardplacering för ditt användard-id” klickar du på ”Sök…”, 

och letar upp ditt USB-minne i fönstret och klickar Ok. 

 
5. Du får nu upp en ruta som meddelar att den eller de nycklar du har installerat på 

din dator kommer att flyttas till den nya placeringen. Klicka på Ja. 

 
6. Tryck Ok i rutan 

7. Upprepa samma procedur för rutan ”Välj standardplacering för den offentliga 

nyckeln”. 

 

När du nästa gång loggar in från samma dator så kommer systemet automatiskt leta 

efter ditt Användar-ID på USB-minnet. Om du vill logga in från en annan dator med 

ditt USB-minne får du varje gång följa följande procedur: 

 

1. Gå till inloggningssidan, och välj i boxen till höger ”Sök efter användar-ID” 

2. I rutan ”Ange placering och Användar-ID eller sök efter ditt Användar-ID” 

Klickar du på ”Sök…” och markerar i fönstret ditt USB-minne. 

3. Kryssa i radioknappen ”Använd detta Användar-ID tillfälligt” och klicka Ok. 

4. Logga in som vanligt 

 

 

Frågor angående 

inloggning I menyn till vänster finns även ”Frågor och svar”, som visar de vanligaste frågorna 

och svaren rörande inloggning, nedladdning av säkerhetskomponenten och Markets 

Online. 

  

Om du har andra frågor rörande Markets Online är du välkommen att ringa Kund-

support Internettjänster på 020-79 03 47. Kom ihåg att ha företagets avtalsnummer 

eller ditt Användar-ID till hands. 


